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Entrevista

Design com foco no ser humano

Fabio Righetto, 35 anos, tem chamado a atencao de

empresas estrangeiras por conceituar os produtos
com base nas necessidades do consumidor

Acriara Mo

Nowe solos Dessgn Excellencn
Beazd ¢ menciic horvosa no Oous
Deaign Award 2002 @ 2003, no Ja
pho. Eskes 550 aperas sgurs dos
fEnd QU Chidmam & ESNCED N
cumculo oo Fabio Fighalto, 35
A0S, UM 008 eSS Draskargs
Qus mes M chamanys & ilEanCic
oS Empress o axtercr

A profissho de designer @ hoge
T S QU maes cresce nos B
1aacs Unidod, 0 gue anlecede uma
lorgiirem munckal. Pars eoxcd-in, o
Profssonal pode seguer diversos ca

MirOE - Corns PO TR L,
wWaldesign ou  prochuton Eom
diforentos onfocuss, dependand
¥ sl formacho o mpeartono pes
B0al S50, MURas veres, ncabia oon
Rincncio) o oo Clerde, ous s
A esse profissional pora oriee algo
pE Menoa Suis Nnecessicaces oy
SORCONS um probiema o uma i
ra novaoorn & absohtaments -
i, Covrerinl e ey wrE o

E al gue entra Fabin cue des
0f 0 N de sua camelra, ha 18
anos, Siies qQue Queda sar desig-




HG Casa

7

ner de produlos, E isso o ajudau
muits am todo o seu percurss por-
Oue sed foco resultou om ums as-
trategla propria de formacio & as-
cofha de oporfunidades, o gue am
sua cpinido, ol extremaments de-
Eisive para seu crescimendo profis-
sional. Tanto que, desde 1968, ale
atua como: dretor de desarvel-
mento de produtos em sua empre-
sa, a Domus Industrial Design, que
ja Ihe rendeu diversos titulos ime-
perantes no Brasil @ no mundo,
Beu trabalho Carambola, por

ﬂW

— a . =

axamplo, o levou a ser um dos no-
ve designers comidados no “Un-
fold Global Design Challenga®,
COM EXposicas de sau projets nos
EUA & na Exposigao de Drasign
HOS5, erm Amsterdd, na Holanda,
Righetio foi alnda finalista, com ne-
ve projetos, na Industrial Forum
Drasign Award 2005, na Alemanha,
uma dag maks importanies premia-
Loes para designers no planata,
Fara ale, o diferencial nos seus
trabalhos e o que ele busca trans-
mifir para seus alunos - & cooole-
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nador do curso de graduagio dae
Pesign da FAAP & professor de da-
agn na Universidade Sao Judas
Tadeu, a5 duss em Séo Paulo - &
a busca pela contextualizacio so-
cial & ambiental de um produto, fo-
cando sempre as necessidades
aespacificas e globais nos projetos.
“Antes de saber se um produto &
nedito no mercado, & preciso refietir
s0bra qual necassidade ele atende-
ra gue justificard o iImpacto ambies-
tal", de. Em entrevista & HG Casa,
Righetto fala sobm sau trabalho,
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Balde de gelo,
que ganhou

BXDOSICED N0
Museu da

Casa Brasileira,
em 2005

HG CASA - Como vocd iniciou
sua carmgira?

Fabio Righetta - Comecel a fazer
faculdade na Faap e a trabalhar na
area em Y990, na Caloi, La, fiz urm
lesle pam estdpo & acabel sondo
chamado para efugr como sfstve
am design. Entra 1992 & 1993, tra-
bahe na Astra Plasticos como de-
signer de produtos para conatrucin
civil & decoragan, De 1993 a 1995,
alus nas dreas aulornobistica & nau-
tica, na Hidmoplas e Development,
ata que, am 1996, decidl trabalhar
por conta propna, guando achel qus
fd estava preparado para Ter mewus
propios clientes, Fol quando montei
a Domus Inchstrial Design,

HG CASA - Por que escolheu a
area de design de produtos?

Righetto - O design tem duas gran-
des areas distintas — grafico & pro-
dutos - que multas vezes acabam
se ancontrando. O degigner de pro-
dutos t.-:g, grafico guando precisa
que -0 usuEno entenda o funciona-
mento de wm produto por meio de
seu grafismo, Ja o designar grafico
pode trabalhar especificando o tipo
de papel, uma dobra, um projsto de
gnalizacao, entrando, dessa forma,
na area do cesign de produtos, E

existem os satoes  intenmedibnos,
como embalagens e sinalizacio,
que trabalham com as duas dress
integradas. No meu caso, sempre
coloqued o foco em produto.

HG CASA - Vocé ja tinha conhe-
cimento da abrang@ncia da area
de design?

Righetto - Eu descobri muita coisa
na faculdade. O resto ful aprendean-
do no caminho, Fiz o curso nomal
de design e optel, no terceio ano,
pala especiaicads em design dae
produtos. Ma época, estava em di-
vida sobre qual caminho seguir, mas
um estagio na area grafica, em uma
agéncia de publicidade, me fer ver
Que, apesar de muito inferessanie.
aduele ritmo de trabalho e perfil pro-
fissional ndo tinham nada a ver co-
mige. O design de produtos me fas-
CINava POrgue anvolvia, além da ou-
tras cosas, o estudo do comporta-
menta humana, do sistema de fa-
bricac®o, especificacio de mate-
nas, montagem de uma nha de
producao. Era algo que me comple-
tava mais. Nao gue seja mais com-
pleto do que o design grafico, mas,
para mim, virou uma pabkxdo a pri-
meira vista. Grande parte dos profis-
Sionais opta por uma formagdo du-

pia. Ele se forma em grfico e ins-
bama tambam com produtos ou vi-
ce-versa. No meu caso, optal por
produto e desde entdo trabalho
& gstudo especificamente es-
sa aren. Se eu thvesss dhvid-
00 mal tempo nes duas,
nao acredilo que tena con-
seguido 0 mesmo nivel da
especializacio.

HG CASA - E importante que o pro-
fiszional siga apenas uma area?
Righetto - Méo necessanamerts,
mas el tem de definr estrategica-
MErta o caminho que quer sageir,
Muitcs adotarm uma vertente es-
pecifica sem enltender caramente o
caminho que escolberam e suas im-
picactes, o que muitas vezes aca:
ba confundindo o préprio clente,
gue chega a o discursos an-
taginicos. E mmportante entenar
gue, mais do que 3 assnatura e o
estio pessoal do dessgner, o que o
cliente precisa & algo gque atenda
suBs Nnecessidades, integrando ina-
vagoes com a identidacde do proprio
diame, e focando logicaments o
consumidor & o ususno,

HG CASA - E o cliente sabe quan-
do ele tem de procurar o designar?
Righetto - Sabe guande tem de
FOCUrarn, mas nao multo bem co-
mo ou onde. As veres, ele chama
vanos profissionais & cada um,
Com seu discurso propno, dels o
cherte confuso com relacio ao que
quer. Acho gue o designer tem
tambem a funcio de esclarecer
seus clhentes asstas diferencas e
gjudado a escolher as methores di-
ratrizes. Na minha opniao, os pro-
fissionais da drea de produto nda
concormem entra s, apenas valon-
Am 0 gue fazem bam e buscam
clientes que procuram este peri.

HG CASA - Foi dificil entrar nes-
te meio?

Righetto - Nao. Acredito que an-
tendi a faculdade da manaira certa,
COMO Uma ponte para o manacdo,
e aproxirmeal muito dos professores
durante o curso para saber qual era
o mehor caminho para cansedquir
um Eam estagio 8 o que uma am-



presa buscara em um aluno para
contratd-lo. E eles esclareceram:
iBm gQue saber cesenhar, mogelEr 8
fiustrar, além de mostrar um exce-
lente rapedddo cultural. H& uma
granda ionia em nossa profissaa,
uma cultura de que o designer N8o
preciss saber desenhar Mao oon-
condo, E como dizer gue um esartor
NEn precss saber escrever, E saber
desannar no & saber fazer um de-
senho a la Michelangsio. E conse

quir comunicar por melo do dess-
na. A COMpAaAcEs que au fago
Com o8 alunos & a seguinte: 52 WOoE
val BScEvEr UMmE cata 8 slgusm,
COonSeOUE Bscrever akgo bonito, gue
A pessoa val ler s amoconar 8
antender 0 gue voce quis dizer 15sd
& saber escrever. Se a sun leta &
bonita ou ndo, nao e tao Importante.
Sebar desanhar & a mMesma CoisaE
S o traco & banito ou naon, & secun-
dann. lsso com relagdo a0 designer
fe prociuto. Mo design grafco, ape-
sar de eu acreditar gue tambam &
praciso saber desenhar, a compu
tacao gréfica estd mas adaptada
Wejo Isa0 oM pesar porque as pes-
£0a3 Nao antendam o computacon
como uma ferramenta & sim comao
Go-autor oo projelo, Apenas esto-
lham o tipo da letra gue val ficar
leqal para o projeto & depois adap-
1am o qQue Crigrm a0 gue Bnoon-
fraram. A diferenca na gualdads
do trabalho & boutal entre guem
pensa primeiro o projeto @ usa o
computador como ferramenta na
edecucEn g quam faz o contrano

HG CASA - No seu caso, I550 &
um diferencial?

Righetto - Vv bam a explosso do
computador. As pessoas o alhavam
camo 28 el fosse resolver o8 [Io-
blermas do profissonal gue nao sa-
bia progetar, gue nao sabia dese-
nhar, 8 a5 empresas acreditaram
nisso. Trabalhei, no inicio da dacada
da 90, am uma empresa o che-
gou a demitic todo o departamant
de projeto e contratou jovens qus
tinham o dominic do sofware da
CAD. Bes entendiam tudo do soft-
WErE, IMas Nao consequiam prostar
a5 pecas, gue quabravam ou NEo
funcionawan. Mo final, a empress

recontratou todos os projstisias e
ficcaL APENES OOM Um jovarm, o gue
mas entendia do software, para dar
aulas para os outros, Até ha carca
de guatro anos o aluno achava gus
nio precisava saber desenhar g
que o dominio de compuladar o
tomaria um bom profssional, Mas
=80 1§ esta mudanda..

HG CASA - £ es5a mensagam vo-
cé tenta passar para os alunos?
Righetto - Tanlo. passar para eles
que o borm profissional @ agusle que
pensE Com & cabeca, Nap oom o
computador, Se houver uma falha
| enargia ou seu compulador tivar
protilemas, vooE Nao pode parar da
trabafnar, A parir disso, antramos
am uma discussan mais profunda
sobe o papel da profissan, gus,
alias, anda ndo & regulamentads.

HG CASA - Como esta o espago
no mercado de trabalho, hoje?

Righetto - Cluando ey me formel
ara dificll entrar no MErcaco, mas
Cuem estava dentro era muito bem
sucedida. Isso principatmente por-
U 85 pessoas nao sabam dirsto
il gra o pepel desse profissional,
Hoe, acho gue o mamcado esia
mais aberto, NEo =0 Nno Brasi como
& fora. O Brasil & miuito bem visto no
mercado intermacional. Estados Lmn-
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dos a Europa, por examiplo, tarmn fol-
to, frequentementa. cortato com
pofissionals brasieinos porue 18m
iMeresse na contratagan ou, no
caso da Domus [D, ecaste wrna pro-
cura por parcers Bes gostam da
ideia de ter um escritdnio No pais,
Fzemes, ha dois anos, uma par-
CETid com um escritdna de design
de MNova York O Brasil @ wisto como
um lugar com profissionals extre-
mameante cratvos e capares de
captar as necessidiades [atertes do
usuano; E esse "fecling” que o pro
fimsional brasieiro fem de captar o
(JUB 85885 Pess0as queram a a for-
ma da matenalizar os concelios 8 .o
quB 05 eslranNgairds adimiram.

HG CASA - Mo ca=o da Domus,
o que estd sendo feilo para o
exterior?

Righetto - Temos redlizadc mais
projetos. para o mearcado nora
arnencant. O cuitso & aus 1o oon-
frato da empresa da MNova York
sxEtem ClausUESs gue exgem gues
uma parte do projeto seia felta no
Brasil. A idaia nicial de iar uima am
MESa No pais era que, quando
SMIEsas amaicanas 8 eurnpsias
quisessam |[angar urm procduto agul,
poderam  utilizar nossa estrutura
para pesquisas relacionadas a0
comporamento e a cultura. Mas is-
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80 NAD Aconiecey Comao prevsto
Estamos fazendo projelos para o
mercado exteno junto oom eles

HG CASA - Como & o esguema
de trabalha na sua empresa?

Righetto - Misturamos fiosofia, so
ciologia - e antopolcgia. Trabalha-
mos muto focados no ser humano
2 2m suas necessidades. AlQuns
pontos qgue tormamos basicos, por
fue aste produto devania existir? Se

o chenta fala que o concomeanta lan
GO, Degou uma fatia de mercaco
musto boa & ela tambam guer enfrar
para trar venda do concoments, a
genle entra na questao do impacto
ambiertal, no custo, Investimenio

08 O questonamos No gue diz
mespeto & Imporanca do produto e
quais beneficios estac por fras
defe. Fazendo isso, vocé consegue
aquete olhar diferenciado de que
falei ha pouco & atings solugtes
bastanta inovadoras.

HG CASA - E como & 0 processao
de criagan?

Righeétto - Pegamos a kéa inical
do cliente e fazemos uma reuniao
Entre 0s tﬁsugn:zr-‘.— da Domes. Em
seguwda, apresentamos 8 ee uma
discussao @ guesticnamentos schire
s pedicdd. Multas vezes, 0 cliente
néo sabe exataments 0 QUE & como
pedr Cusndo nos munimos  com
&8 pela sagunda vez, B emos um

brefing mais amplo sobra a utiidads
8 conceiltd do produto, As ves
antes de volanmos a conversar, |a
e apmsantamos uma pesguisa
previa de mercado, coma, por
axamplo, ols crigmos o8 Goulos
Soys Cusm comprava’ essas ooulos
e2rfam bascamente esporist
quisamos o tipo de matadal oue
utilizam, como devenam sSer coioca
dos no rosto de medo que fixassem
SR |_':|'_:-!‘.‘|:{ill'lll WASOS SAr '-c_,JLli"le-_-’,_:r';C =
ferminacoes nenvosas, evitando o

. Pea-

“gtallo submanno” am caso da da
sacolarachas bruscas, reducao de
frastas de luz & vanio, gic. Quando
sentamos para discutir com ©
clianta, tinhamos um beiefing
meito mais nco & onginal do

gL O gue nas Tor dado: A

Spy Sunglasses nos dau

carta branca para prosse
guir. Flzemos o projglo. e
f;".:lrl."l;fll'l 0% UM reTed
no Japdo,  m um con
curso murrchal.

HG CASA - Cuantos
clientes possuem?
Righetta - Mais de 30,
Por migo: dagse trabalho
no esoritorns de Mova
York, atendemos cinco
ampresas Estados
Unidos e, dirstamente pa-

i3 Domus, duas mullinacio-
raiz na Eurcpa. Ma verdads,

nos

A maigr caracteristica de nosso
trabalhc, a de concailuar s pro
dutos com base nas necessida-

8 meas valorizads no mer-

cado externo,

HG CASA - E guantos funciona-
rios trabalham na Domus?
Righetto - Apenas qualtro, Semprs
acrediter Brm QuUBCS enNXLi0sS 8 UME
equipe formada por profiszonals da
Erments, crescer agom
& uma necessidade mal & estamos
ST VEMNOS [FOCeSsos gue oagem
asle cresalimento, E & curitso coma
isto & imempretacdo o Chifesrantes
culluras., Para um S8 Ingiesa,
Moss0 |,]I,j:'-.!“1r:. lrnodLl -5
maEEs um motive. para contratacao
par reconfecimenta da gualidacs
0E50 trabalho & nossa eficiéncis
o X nmmero de funclonarios),
or outro [ado, wm grande gnepo

ranCes ConSoanoU

ponta, Lo

enxuto

amscads de
25 a contratacan da um ascrtoro
tAo “peguena’, Acho gue temos
e tracar estralagias o saber con
VE COMm sas. Clerer fazer tudo ou
agradar a todos & a fomma mais g2
a e quebrar uma emprasa, m

Oculos Spy Open, trabalho finalista
do Concurso IF Design, na
Alemanha e premiado

ng Japac




